2.

Regulamin dostaw zaméwionego towaru

§ 1 Postanowienia ogélne
Niniejszy dokument (dalej ,,Regulamin”) okresla zasady sktadania zaméwien i realizacji dostaw do Kupujacego
przez Sprzedawce, tj. Transgourmet Polska Sp. z 0.0. bedacego wlascicielem sieci hal Selgros w Polsce oraz strony

internetowej www.selgros.pl

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej https://www.selgros.pl/warunki-dostaw-horeca

W ramach prowadzonej dzialalnosci Transgourmet Polska Sp. z o.0. zapewnia realizacj¢ dostaw produktéw
ze swojej oferty do Kupujacego oraz gwarantuje zachowanie i przestrzeganie obowiazujacych przepiséw prawa
1 standardéw jakosciowych, jak réwniez dyrektyw i przepiséw unijnych.

§ 2 Definicje

Pojecia uzyte w Regulaminie maja nastgpujace znaczenie:

1) Sprzedawca — Transgourmet Polska Sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu, ul. Zamenhofa 133, 61-131 Poznan,
wpisana do rejestru przedsi¢biorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydzial VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000045597, NIP: 781-10-11-998, REGON: 630375413, BDO 000006431, kapitat
zakladowy w wysokosci: 347.000.000,00 z1, posiadajaca status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu Ustawy
z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdzialaniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

2) Kupujacy — Podmiot bedacy klientem Transgourmet Polska Sp. z o.0., z ktérym uzgodniono warunki
handlowe, poprzez formularz warunkéw dostaw.

3) Formularzu warunkow dostaw (dalej takze: ,,Formularz”) — dokument okreslajacy szczegdly wspolpracy
pomigdzy Sprzedawca a Kupujacym, zawierajacy m.in. harmonogram i okna czasowe dostaw, osoby
upowaznione do odbioru towaru, forme¢ platnosci oraz platnika. Formularz warunkéw dostaw stanowi
Zalacznik nr 1 do Regulaminu.

4) Pomocnicze Srodki Transportu (dalej: ,PST”) — érodki stosowane przez Sprzedajacego do transportu
towaréw zakupionych przez Kupujacego, w ktérych sktad wchodza, m.in.: wozek transportowy, potka do
wozka transportowego, pojemnik E2, pojemnik izotermiczny typu STYROBOX, paleta typu EUR (pelna
lista PST dostepna na stronie https://www.selgros.pl/warunki-dostaw-horeca

§ 3 Ogélne warunki §wiadczenia dostaw
Sprzedawca dostarczy zamoéwione przez Kupujacego towary z Hali Selgros pod adres wskazany w Formularzu,
chyba ze podany w Formularzu adres nie istnieje, jest nieprawidlowy badZ niepetny, a prawidlowego adresu nie
mozna ustalic.
Zamoéwienia realizowane beda w dniach dostaw wskazanych w Formularzu pod warunkiem ich ztozenia do
godziny 20:00 w dniu poprzedzajacym dzien dostawy. W przypadku gdy dzien dostawy nastepuje po dniu
ustawowo wolnym od pracy, zaméwienie powinno by¢ ztozone do godziny 20:00 w dniu poprzedzajacym dzien
ustawowo wolny od pracy.
Zamobwienia beda skladane przez Kupujacego w nastepujacy sposob:
1)  za po$rednictwem e-sklepu: www.selgros.pl/horeca,
2) telefonicznie pod numerem: 0 800 505 105,
3) elektronicznie na adres e-mail wskazany w Formularzu.
Minimalna warto$¢ zamowienia wynosi 1.000 zt netto na dostawe. W przypadku niespelnienia wymagane;
minimalnej wartosci, Sprzedajacy moze odmoéwic realizacji takiego zamoéwienia lub naliczy¢ oplate za usluge
dowozu.
W przypadku zakupu produktéw alkoholowych, Kupujacy przed dostawa zaméwienia przekaze Sprzedajacemu
osobiscie, pisemnie badZ w wiadomosci e-mail przestanej na adres wskazany Kupujacemu przez dedykowanego
Doradce Klienta dokument aktualnie obowiazujacego zezwolenia na sprzedaz alkoholu oraz potwierdzenie oplaty
za zezwolenie.
W przypadku braku mozliwosci dostarczenia towaru w ustalonym terminie, realizacja zamdwienia zostanie
indywidualnie uzgodniona z Kupujacym. Kupujacy jednoczesnie zobowiazuje si¢ bez zbednej zwloki informowac
Sprzedawce o zmianach, ktére maja istotny wplyw na obowiazujacy harmonogram dostaw.
Kupujacy zobowiazuje si¢ do kazdorazowej kontroli ilosci i jakosci dostarczonych towaréw podczas dostaw oraz
do zwrotu kierowcy czytelnie podpisanych i opatrzonych pieczatka kopii dokumentéw dostawy.
W przypadku rozbieznosci ilosciowych lub/i jakosciowych zostaje sporzadzony Protokdt reklamacji/zwrotu
opakowan — w formie papierowej lub elektronicznej. Reklamacja rozpatrywana bedzie zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa i stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia korekty do faktury. Brak protokotu reklamacyjnego
sporzadzonego w dniu dostawy jest jednoznaczny z akceptacja zamoéwionego i dostarczonego towaru co do ilosci
i jakosci.
W sytuacji nieuzasadnionej odmowy przyjecia towaru, Kupujacy poniesie koszty dostawy i zobowiazuje si¢ do ich
niezwlocznego uiszczenia.
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10. Kupujacy jest kazdorazowo zobowiazany do zwrotu uzytych przy dostawie PST. W przypadku niezwrécenia PST,
Kupujacy zostanie obciazony kosztami, zgodnie z aktualnym ,,Cennikiem PST” i zobowiazuje si¢ do ich
niezwlocznego uiszczenia. Aktualny cennik jest dostepny na stronie https://www.selgros.pl/warunki-dostaw-
horeca Forma platnosci jest uzgodniona i umieszczona w Formularzu. Kwestie zwiazane z odroczeniem terminu
zaplaty reguluje odr¢bna umowa.

§ 4 Postanowienia konicowe

1. Skladajac zamowienie wraz z dostawa w trybie przewidzianym Regulaminem, Kupujacy oswiadcza, ze zapoznal
si¢ z niniejszym Regulaminem, zna jego tres¢ 1 zobowiazuje si¢ do jego przestrzegania.

2. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie bez podania przyczyny.

3. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Transgourmet Polska Sp. z o.0. znajduja si¢ w
Klauzuli Informacyjnej zawartej w Formularzu warunkéw dostaw. Szczegdtowe informacje zawarto w Polityce
Prywatnosci Transgourmet, dostgpnej na stronie intetnetowej https:/ /www.selgros.pl/polityka-prywatnosci oraz
w Halach Sprzedazy Selgros.

4. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, zastosowanie znajduja odpowiednie przepisy
prawa powszechnie obowiazujacego.

5. Regulamin wchodzi w Zyciem z dniem 1 wrzesnia 2024 r.
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FORMULARZ WARUNKOW DOSTAW e

Nr Kiienta Giwinego | | U nr pramika | | TRANSGOURMET
Nr Klienta Zamawiajacego | | Nr Cdbiorcy Materiaiw i Usiug | | Hala dostaw |

Dane do fakturowania Klienta

MNazwa | |
40 znakdw

I |
Ukca l |
Kod pocziowy | miasio | PL | | | - | | | |
NIP | | Regon l |
Nr telefonu 1| | 2| |
Osoba kontakiowa | liw sprawsie fakiur | planosc)

Dane Platnika (jesli inne)

Mazwa | |
40 znakéw

I [ |
Uica | |
Kod pocziowy | miasto | PL | | | - | | | |
NIP | | Regon | |
Nr telefonu 1| | 2| |
C=oba koniakiowa | |:w sprawne fakiur | panodal)
Faktury
Adres e-mail do wysylki fakiur: | |

Warunki Platnosci

Warunek platnodo - gotbwka/przslew | |

Wriloskowany Kredyt Kupiecki | | FLN bruso Termin piatnosa (e dni) | |

W wypadku wnicskowania o Kredyt Kupieck powyzej 5000z wypeinic Umows o odroczonym terminie zaplaty

Dane Dostawy
Nazwa frmy | 40 znakéw |

Ulica

(S I I | |

Kod pocziowy / miasto

Wiasciciel

Nr telefonu | Kiient Sezonowy [

Csoba kontakiowa | {sprawry handlowe)

| Grupa Branz | | Branza nr |
| nrDoradey] |

E-sklep aktywuj O Minimum Logistyczne | | Zgoda Klienta na art. zamienne O

e-mai do E-SKLEPu | |

Branza Klienta

Klasier Kiientw

I
I
I
I
I
I
Nr telefonu | |
I
r
I

Doradca Khenta

Dni dostaw i okna czasowe

Oro 1 Cas  od | | o] | ool |
0w 2 Czs o | | o] | oo |
O & 3 Czs  od | o] | e | ol |
Oc: 4 Cos o | o | ] | a0l |
Or 5 Cas  od | | o] | ool |
Os 6 Czms  od| | o] | o | oo |
Uwagi do dostaw
Garaz podziemny I:l Wysokest wiazdu I_I Winda I:I Figiro I_I Rampa I:I
Wydruk iemperatury d Utrudniony roziadunek d Cgraniczenie onaZowe I_I
Wijazd tylko w godzinach od | | do | |

Inne uwagi




Zatacznik nr 1

KLAUZULA INFORMACY.JNA
Dlaczego i jak przetwarzamy Twoje dane osobowe:

Twoje dane osobowe uzyskane za pomoca ninic formul ;. mego wykorzysty s przez TRANSGOURMET POLSKA Sp. z 0.0. w celach: rejestracy Klienta, weryfkacy Khienta,

#ianenia dok ia zakupow, roziczenia z planosc, = dushwyzahww zaldﬁhialwzymkuhlﬂuh wysiawienia fakiury lub paragonu, wykonania obowigzkow
wynikajacych z NSOW prEwa, B ua Khenta o akcjach i ych, i oraz Zinwenia Klientowa udziau w nich, pwwadzemaﬂzlsﬂywk badania satysiakcy
Kiienta, archiwizacy danych, yenia bezpieczen biegania kradziezom i Podezas reak: ia kampanil markefngowych moze dochodzic do proflowania Twaich danych csobowych,
ktbrego celem jest d e oferty handlowej do Twoich zai fi i porzeb. Twiorzone kampanie rekl moga zawierat mdywiduainie dobrane oferty i rabaty dedykowane tylko dla Ciebie, kiore nie

beda dostepne dia innych, Podaiedmydlwzahesiemzwyiny{ﬂ:iwiuiainazwiskal{iaﬁ) adresu | numen NIPi&uwyrlmiemusBmwym ahy rrmbylowywwiéfakuezazahny Podanis

Twroje dane osohowe na podsizwis iSO p’awa,ahkze,giymhmdq&ehwyhmmaumyﬁmﬁzmmmm,nkmnﬂwdshme
dobrowoine] zgody, kiora mozesz cohat w kazdym czasie.

Kto odpowiada za przetwarzanie Twoich danych osobowych:

Adminisiratorem Twoich danych osobowrych jest TRANSGOURMET POLSKA Sp. z o. 0. z siedzbg w Poznani przy ul. Zamenhofz 133, adres e-mal: ind@sslgros ol. TRANSGOURMET POLSKA Sp. z o,

0. oéwnadcza, 7= Twoje dane cachowe 53 zgodnie esami R izenia Par E sk |Rady{UE}?Nﬁlﬁ?gz&haE?kwula?mSlwspram(x:lmymbizymydl
W zwiszhu 2 iem danych oechowych | w sprawie swobodnego przephywy kich danych oraz uchylenia dyrektywy S5UAWE (RODO), oraz z zachowaniem odpowisdnich Srodkéw tech i
organizacyjnych spehisjacych wymagania RODO oraz polskiego prawa.

Komu pr j Twoje dane

Twoje dane osobowe moga Zostat powierzone innym podmictom, kitre realizujg dla nas okredlone ushugi takie jak: obshiga | wsparcie technologi, w tym urzymanie konta Klienta w systemach mformatycznych,
aplikacy mobinych; ushugl przechowywania danych, laczenia i analizy danych; obshiga naszych programéw i akcp markesingowych i oieriowrych; ushugi i3 oraz d iz k dencil poczia,
lub w postaci elekironiczne], w tym newsleery. Podmioty, kidrym udostepniamy Twoie dane osobowe przetwarzai je wylacznie na cele TRANSGOURMET POLSKA Sp.z . 0. Tmp.dmerrmqmlez
Tostat k mnym odbt tzkim jak d ushug planiczych, firmy kunerckie, kiorzy realizug ushigi dla Ciebie. Twoje dane moga by¢ udosizpmione takze podm na pod

prawa, takim jak organy Scigania czy sady, lecz tylko w oparciu o Zadanie spelnijace odpowiednic wymagania prawne.
W jaki sposob mozesz kontrolowat swoje dane osobowe:

Przyshigug Tobe SPUIRCE DraWa ZWia; 2z Twoimi danyni csobowymi: prawo dosigpu do freéci swoich danych; prawo ich i e NCZen ia; prawo do
danych; DrEwo WSSIEnia SDIZECTN, pramdowhgaazgodywdumhymmmhezmywna inoét Z prawem ua, kidrego dok na podstawie zgody przed jej colieciem.
Informujemy, takze o przyshiguiscym prawie wissienia skargi na ie danych do Prezesa Urzedu Ochony Danych Osobowych.

Gdzie uzyskat informacje:

TRANSGOURMET POLSKA Sp. z 0. o. dba, aby Twoe dane oscbowe byly przstwarzans w sposth 2godny z przepisami prawa, 3 ich przstwarzanie mis naruszalo Twoich praw | wolnoda, W przypadku
checi uzyskania dodatkowych ink 3 dotyczacych sposobu ia Twoich danych osobowych mozesz skoniakiowad sig z nami pod adresem e-mail: iod@selgros pl.

Jak diugo bedziemy przetwarzaé Twoje dane osobowe:

Twoje dane osobowe beda prestwarzane w czasie, w kibrym bedziesz cheialla by¢ Klientem TRANSGOURMET POLSKA Sp. zooclazmadacKaQ}Gem W kazdym czasie mozesz zrezygnowat Z
bycia naszym Klentem. Wiedy Twoje dane oschowe bedg wzqukuz dizaci obowigzkow wynikajacych z ¥ ¥ esOW prawa przez czas wynikajacy z takich
oraz dia cebow archiwainych i anali i przez okres maksy mlaDlawlmn dathowrych i rachunk ,M.Tmmmmmymmohﬁ5hmmm
w kidrym mizlo misjsce dane zdarzenie (np. plainodt fakiury). W pozostalym zakresie Twoie dane bedzemy przechowywat do momentu, gdy wyramez sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych lub

Prosimy o §wiadome dokonanie wyboru sposrod ponizszych klauzul Twoich zgod [‘Plosm'ly o dokonanie wyboru poprzez skreslenie niepotrzebnego tekstu lub

aznaczenie odpowiedniego okienka)

Oswiadczam, Ze wyrazam zgode/nie wyrazam zgody* na przetwarzanie przez TRANSGOURMET POLSKA Sp. z 0.0. moich danych osobowych pedanych w formularzu, a
takie przekazanych przeze mnie pozniej, w celach marketingowych (informowania, w tym przesytania poczta tradycyjna informacji o ofertach, akcjach marketingowych,
promocjach, konkursach, dopasowywania reklam i ofert do moich potrzeb i zainteresowan). Zgoda obejmuje takze odbior tzw. niepublicznej reklamy napojow
alkoholowych, do ktorej nie maja zastosowania przepisy ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci | przeciwdziataniu alkoholizmowi, tj.
przesytanie przez TRANSGOURMET POLSKA Sp. Z 0.0. i odbior materiatdw reklamowych, ktorych przedmiotem sa - znajdujace sie w ofercie sprzedazy TRANSGOURMET
POLSKA Sp.z 0.0.- napoje alkoholowe.

Chce otrzymywac informacje handlowe, oferty, niepubliczna reklame napojow wych i inna k ikacje marketingowa lub promocyjna na podane przeze mnie w
formularzu zgtoszeniowym lub pozniej dane kontaktowe:

O droga elektroniczng na podany przeze mnie adres e-mail w rozumieniu Ustawy o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

O SMS-em na podany przeze mnie nr telefonu w rozumieniu Ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

O przez telefon na podany przeze mnie nr telefonu w rozumieniu Ustawy prawo telekomunikacyjne.

[ ©éwiadczam, 22 zapoznaiem sic z Ireéoia Klauzul Inbrmacyjng] dot. przetwarzania danych osobowych przez Transgourme! Poiska Sp. zo. 0.

] Oéwiadczam, ze zapoznalem sig z *Regulaminem dostaw zaméwionego fowaru” | akoepiuig jego trest.*

[ otwiadczam, 7e powyzsze dane sa poprawne *

[ Céwiadczam, ze wyrazam zgode na weryfikacle przez CrediReform w celu przyznania imiu kredylowego, jednoczeénie akcepiujg, Ze w przypadku negatywnej weryfkacy, imit
moze zostat zmniejszony lub nieprzyznany.**

[ Céwiadczam, ze wpiat naleznoéc wynikajacych z fakiur wystawionych przez Transgourmet Polska Sp. z 0.0. dokonywaé bede na rachunek bankowy Transgourmet Polska Sp. z
0.0. 40 1140 1124 0000 2221 7500 1011. Akcepiuje, Ze sadem wiasciwym do rozsirzygania ewentualnych spordw zwiazanych ze wspdipraca z Transgourmet Pokska Sp. z 0.0
Jest sad wiasciwy wediug siedziby Transgourmet Polska Sp. z 0.0. ***

Migjscowiodt, data Podpis Kiienta
* pole chowiazkowe do zaznaczenia

** pole obowiazkowe do zaznaczenia w wypadku ched realizowania dosiaw w ramach imiu kupieckiego
** pole obowiazkowe w przypadku imitu kredyiowego do kwoly 5.000 2. bruto




