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Polityka zgodnosci w Transgourmet Polska
- zglaszanie naruszen -

Stan wyjsciowy w Transgourmet Polska Sp. z o. o. (dalej ,Transgourmet”,
»Spotka”)

Zgodnos¢ z prawem i wewnetrznymi wytycznymi Transgourmet oraz wynikajgce z niej zgodne
z prawem i etyczne postepowanie w catym tancuchu dostaw majg najwyzszy priorytet.

Kodeks Postepowania Transgourmet, Kodeks Partnera Biznesowego, Procedura
zgtoszen wewnetrznych i inne regulacje wewnetrzne opisujg zasady, ktére obowigzujg
wszystkich pracownikéw oraz partneréw we wzajemnych kontaktach.

Nacisk potozony jest na zachowania petne szacunku, uczciwe, rzetelne i wykluczajgce
dyskryminacje.

Aby zapewni¢, ze dziatalnos¢ biznesowa Transgourmet jest zawsze zgodna z przepisami
prawa, wewnetrznymi wytycznymi Spofki i udziatowca oraz wysokimi standardami etycznymi,
Transgourmet umozliwia swoim pracownikom, partnerom biznesowym w catym tancuchu
dostaw i klientom zgtaszanie nieprawidtowosci, a w ten sposéb zapobiega i wykrywa
naruszenia w celu unikania szkéd dla Transgourmet i jej pracownikdw, a takze szerzej dla
srodowiska i spoteczenstwa.

Zgtaszanie watpliwosci i przypadkow zachowan niezgodnych z powyzszymi regulacjami
nalezy do podstawowych obowigzkéw kazdego pracownika, oséb dziatajgcych w imieniu i na
rzecz Spotki oraz partnerow biznesowych.

Wewnetrzny system raportowania

W systemie zgtaszania nieprawidtowos$ci w Transgourmet zasadniczg role petnig compliance
officer oraz pracownicy audytu wewnetrznego — dziatu rewizji. Monitorujg oni wewnetrzny
system informowania o nieprawidtowosciach i przetwarzajg otrzymane informacje.

Wszelkie zapytania, watpliwosci, uwagi, stwierdzone naruszenia nalezy kierowac
bezposrednio do Przetozonego lub Przetozonego wyzszego szczebla, pocztg elektroniczng na
skrzynke mailowg sygnalista@selgros.pl lub poprzez anonimowy kanat https://www.whistle-
blow.org/transgourmet

Przyjmowane sg rowniez informacje telefonicznie, na osobistym spotkaniu lub listowne.
Zgtoszenia mozna dokonac pod nastepujgcymi warunkami:

— Uzasadnione podejrzenie wystgpienia nieprawidtowosci.
— Opis nieprawidtowosci.

— Zachowanie okreslonej drogi stuzbowe;.
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Zgtoszenia mogg by¢ rowniez dokonywane anonimowo, tj. bez ujawniania swojej tozsamosci.
Jednak w celu utatwienia postepowania w danej sprawie, zaleca sie, aby osoba podczas
dokonywania zgtoszenia ujawnita swojg tozsamos¢ oraz wyjasnita sprawe w wystarczajgcym
zakresie z zachowaniem zasad poufnosci.

Jesli nie mozna skontaktowac sie ze zrédtem informacji lub osobg zgtaszajgca za
posrednictwem okreslonego kanatu komunikacji, postepowanie i wyjasnienie zarzutéw moga
nie by¢ mozliwe.

Podstawowe obszary dla mozliwych naruszen
Zgtoszenia mogg dotyczy¢ m.in. nastepujgcych nieprawidtowosci:

— naruszenia kodeksu postepowania Grupy Transgourmet i innych regulacji
wewnetrznych,

— zachowanie sprzeczne z interesami Spoétki,

— postepowanie, ktére moze stanowi¢ przestepstwo (np. oszustwo poprzez manipulacje
ksiegowe, nieprzestrzeganie procedur kontroli wewnetrznej, sprzeniewierzenie majatku
lub oszukahcze oswiadczenia, fatszowanie dokumentow),

— przekupstwo lub korupcja (np. konflikty intereséw, dziatalno$¢ sponsoringowa i
darowizny, przyjmowanie prezentéw lub nielegalnych prowizji),

— naruszenia prawa konkurencji (np. zmowa cenowa, wymiana informacji wrazliwych,
zmowa z konkurencjg),

— haruszenia prawa antymonopolowego,

— naruszenie wytycznych dotyczacych ochrony danych lub bezpieczenstwa IT,

— naruszenie przepiséw i norm dotyczgcych bezpieczenstwa produktu,

— naruszenia przepiséw ochrony srodowiska, zdrowia i bezpieczenstwa,

— naruszenia przepisow ochrony praw cztowieka w catym tancuchu dostaw,

— naruszenie praw pracowniczych,

— wszelkie dziatania, ktore stanowig niewtasciwe zachowanie w Swietle prawa, regulaciji,
uméw lub wewnetrznych wytycznych Spotki (np. praktyki dyskryminacyjne,

molestowanie seksualne, zastraszanie, , naruszanie réwnosci w miejscu pracy).
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Zasady prowadzenia postepowan wewnetrznych

a. Zachowanie poufnosci
Zgtoszenia sg traktowane przez Spétke jako poufne. W szczegdlnosci tozsamosé osoby
zglaszajgcej nie jest ujawniana w ramach postepowania wewnetrznego. Szczegdlnej ochronie
podlegajg sygnalisci w rozumieniu ustawy z dnia 14.06.2024 o ochronie sygnalistéw.
Jednak nadrzedne interesy lub wymogi prawne mogg spowodowac konieczno$¢ ujawnienia
tozsamosci osoby zgtaszajgcej w indywidualnych przypadkach (np. w kontekscie pézniejszego
postepowania karnego i/lub cywilnego, w przypadku zgtoszeh ztosliwych itp.).
Istnieje rowniez mozliwos¢ ustalenia tozsamosci osoby zgtaszajacej w zwigzku z charakterem
zgtoszenia, ktéra musi zosta¢ ujawniona osobie oskarzonej w zgtoszeniu w ramach prawa do
bycia wystuchanym.

b. Ochronadanych

Podczas rozpatrywania otrzymanych zgtoszen zawsze przestrzegane sg zasady
przetwarzania danych wynikajgce z przepiséw o ochronie danych osobowych.

c. Domniemanie niewinnosci
W ramach wewnetrznego postepowania wyjasniajgcego wobec oséb, ktérych dotyczy
zgtoszenie, obowigzuje zasada domniemania niewinnosci. Otrzymane zgtoszenia sg oceniane

obiektywnie i bezstronnie.

Osoba, ktérej dane dotyczg, bedzie uwazana za niewinng, dopoki nie zostanie udowodnione
jej postepowanie niezgodne z przepisami.

Jezeli osoba jest oskarzona imiennie w protokole kontroli, zostanie ona poinformowana o
postawionym zarzucie, z zachowaniem poufno$ci tozsamosci osoby sktadajgcej doniesienie i
bedzie miata mozliwos¢ odniesienia sie do zarzutdw.

Postepowanie wyjasniajgce przeprowadzane jest w sposob rzetelny i obiektywny.

d. Obowiazek wspétpracy pracownikéw w procesie wyjasnien

Wszyscy pracownicy sg zobowigzani do udziatu w wyjasnieniach w ramach postepowania
wewnetrznego.

Ponadto pracownicy sg zobowigzani do niezwtocznego ujawnienia osobistych konfliktow
interesow w zwigzku z postepowaniem wewnetrznym.

Postepowania wewnetrzne sg poufne, dlatego zaangazowani pracownicy nie mogg rozmawiaé
0 nim z nikim wewnatrz ani na zewnatrz Spoétki bez wyraznej zgody osoby odpowiedzialne;.
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e. Zakaz sankcji, dyskryminaciji i dziatan odwetowych

Pracownicy i osoby trzecie, ktére w dobrej wierze zgtaszajg nieprawidtowosci zgodnie z
procedurg zgtaszania, nie muszg obawiac sie zadnych negatywnych skutkow: sankgciji,
dyskryminaciji czy dziatan odwetowych. Szczegdlnie dotyczy to sygnalistéw w rozumieniu
Ustawy o ochronie sygnalistéw.

Transgourmet nie toleruje zadnych sankcji wobec pracownikéw lub oséb trzecich
dokonujgcych zgtoszenia w dobrej wierze.

Z drugiej strony zarzuty postawione w zlej wierze i bez jakichkolwiek podstaw moga
skutkowaé sankcjami dyscyplinarnymi lub innymi stosownymi sankcjami o charakterze

karnym.

f. Zakres postepowania wewnetrznego w poszczegélnych sprawach
Zakres postepowania wewnetrznego zalezy od konkretnej indywidualnej sprawy. Niektore
zgtoszenia mogg zosta¢ zamkniete bez dalszego badania. Zgtoszenia bezpodstawne lub
dokonane w ztej wierze nie bedg rozpatrywane.
W zaleznosci od okolicznosci pracownicy zajmujgcy sie wyjasnieniem zgtoszenia moga
zaangazowac wewnetrzne dzialy i zewnetrzne wyspecjalizowane podmioty do
przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego i analizy jego wynikow.

g. Obowigzek dokumentacyjny i protokolarny

Dziat prowadzacy postepowanie jest zobowigzany do niezwtocznej reakcji na zgtoszenie i do
prowadzenia ewidencji wszystkich otrzymanych zgtoszen i postepowan wyjasniajgcych.

Wiasciwi pracownicy sg zobowigzani do zachowania w tajemnicy prowadzonych postepowan.

Zasady postepowania w razie zgtoszenia

Postepowanie po otrzymaniu zgtoszenia

Po otrzymaniu zgtoszenia przeprowadza sie jego wstepng ocene.

Kontakt z osobg zgtaszajgcg odbywa sie co do zasady bezposrednio lub za posrednictwem
systemu zgtaszania, za posrednictwem skrzynki e-mailowej sygnalista@selgos.pl lub
https://www.whistle-blow.org/transgourmet

Po otrzymaniu zgtoszenia podejmowane sg nastepujgce kroki:

— Potwierdzenie otrzymania zgtoszenia osobie zgtaszajgce;j.

— Woyjasnienie wagi i wiarygodnosci zgtoszenia oraz, w razie potrzeby, natychmiastowe
podjecie srodkéw zapobiegawczych (np. zabezpieczenie odpowiednich dowodow,
srodki ochrony osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie)

— Okreslenie rozsgdnego terminu rozpatrzenia zgtoszenia i udzielenie informacji zwrotnej

w sprawie i 0 ewentualnie podjetych dziataniach.
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Prowadzenie postepowania wewnetrznego

Dziat compliance/rewizji sprawdza, czy wymagane jest szczegbtowe postepowanie na
podstawie zgtoszenia i zawartych w nim informacji i decyduje, czy sprawa ma zostac¢ zbadana
i rozpatrzona samodzielnie, czy tez z udziatem innych dziatéw wewnetrznych (obstuga
prawna, HR, IT, inne) oraz w bardziej skomplikowanych przypadkach, czy wymagani bedg
specjalisci zewnetrzni (np. kancelarie prawne).

Zakonczenie postepowania

Po zakonczeniu postepowania wyjasniajgcego (wystuchanie oséb, zabezpieczenie i analiza
danych itp.) osoba prowadzgca postepowanie odnotowuje jego wyniki w protokole i
przedstawia stan faktyczny w sposéb obiektywny.

Osoba odpowiedzialna za prowadzenie postepowania opracowuje propozycje srodkow, ktore
mogg by¢ konieczne do podjecia.

Po zakonczeniu postepowania osoba zgtaszajgca i oskarzona otrzymajg zawiadomienie o
jego zakonczeniu.

Informacje o wynikach i podjetych $srodkach sg podawane w sposéb i tylko w zakresie, w jakim
jest to prawnie dozwolone .

Dzialania nastepcze

Jezeli postepowanie wyjasniajgce wykaze, ze doszto do naruszenia przepiséw prawnych,
wewnetrznych wytycznych Spétki np. kodeksu postepowania, w Transgourmet zostang
podjete odpowiednie dziatania (np. szkolenia, dostosowanie regulaminéw).

Po zakonczeniu postepowania wyjasniajgcego pracownicy, ktérzy popetnili naruszenie,

podlegajg okreslonym sankcjom wynikajgcym z obowigzujgcych uregulowan wewnetrznych
i prawnych (np. rozmowa, przeprosiny, upomnienie, nagana, rozwigzanie stosunku pracy) .
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Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych:

a. Administratorem Danych Osobowych jest Transgourmet Polska Sp. z 0.0 z siedzibg

w Poznaniu, przy ul. Zamenhofa 133, 61-131 Poznanh wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto

i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000045597, NIP:7811011998, Regon: 630375413.

b. Administrator przetwarza dane osobowe:

e dane osoby zgtaszajgcej (nazwisko/imie, dane kontaktowe, zawdd/funkcja w Spotce,
miejsce pracy),

e dane osoby zgtaszanej (nazwisko/imie, dane kontaktowe, zawod/funkcja w Spotce,
miejsce pracy).

W celach zwigzanych m.in. ze zgtaszanymi przypadkami naruszenia prawa, na podstawie
art. 6 ust. 1 lit F RODO - przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora lub przez strone trzecia.

c. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji dziatan
wynikajgcych z postanowien niniejszego Regulaminu przez czas wskazany powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie. Dane osobowe pochodzgce ze zgtoszen
ewidentnie w zlej wierze, ktére nie prowadzg do zbadania faktéw, mogg zosta¢ natychmiast
usuniete.

d. Dane osobowe mogg zostac¢ powierzone innym podmiotom realizujgcym ustugi dla/lub
wspdlnie ze Spotkg. Dane moga by¢ udostepnione takze podmiotom uprawnionym na
podstawie prawa, takim jak organy Scigania czy sady, lecz tylko w oparciu o zgdanie
spetniajgce odpowiednie wymagania prawne.

e. W stosunku do przetwarzanych danych osobowych, Podmiotom danych przystugujg prawa:
zadania dostepu do danych, ich sprostowania, uzupetnienia, usunigecia lub ograniczenia

przetwarzania, a takze do wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania.

f. Podmiotom danych przystuguje réwniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego
(Urzad Ochrony Danych Osobowych):

g. Wszelkie pytania dotyczgce danych osobowych nalezy kierowac pod adres mailowy:
iod@selgros.pl

Transgourmet w ww. zakresie dziata zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
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